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Einrichtung Wohnberatung mit Musterwohnung und digitaler Wohnberatung
Telefon 09631 /88 427

E-Mail Isolde.guba@tirschenreuth.de

Homepage www.digitale-wohnberatung.bayern

Ansprechpartner/in Frau Isolde Guba, zertifizierte Wohnberaterin

Angebot

Das Angebot der Kommunalen Wohnberatungsstelle richtet sich an alle Birgerinnen und Burger des
Landkreises, die trotz Einschrankungen zu Hause wohnen bleiben mdchten. Die Ratsuchenden
erhalten Beratung zu entsprechenden Hilfsmitteln, Ma3nahmen der Wohnungsanpassung und
Umbauten fir ein barrierefreies Wohnen. Die hauptamtliche Wohnberaterin arbeitet mit einem Team
geschulter Ehrenamtlicher zusammen.

In einer Anschauungs- und Demonstrationswohnung in Tirschenreuth (Rosenweg 10) kénnen Rat-
suchende und Betroffene sich dariiber hinaus zu Hilfsmitteln und Méglichkeiten des barrierefreien
Umbaus beraten lassen. Die Musterwohnung ladt zum Ausprobieren und Informieren ein.

2018 startete das Projekt ,Digitale Wohnberatung®. Betroffene und Interessierte kénnen sich auf der
Homepage www.digitale-wohnberatung.bayern tber Hilfsmittel und Bereiche der Wohnungsanpassung
informieren. Zusatzlich besteht die Moéglichkeit, in einem virtuellen Rundgang die Musterwohnung
anzusehen und auf einer Plattform gezielt Fragen an die Wohnberater zu stellen.

Nutzer

Altere und hilfsbedirftige Menschen, Senioren und deren Angehérige, aber auch Interessenten aller
Generationen, die sich mit einer vorausschauenden Planung ihres Hauses oder ihrer Wohnung
beschéaftigen.

Ziel

Die Wohnberatung mit Musterwohnung und digitaler Wohnberatung hat das Ziel, méglichst viele
Menschen auf unterschiedlichen Wegen zu erreichen, um einen langen Verbleib in der vertrauten und
barrierefrei gestalteten Umgebung gewahrleisten zu kénnen.

Was hier besonders gut gelingt

Die Musterwohnung ist eine gute Gelegenheit fir Betroffene, Hilfsmittel und Technik vor Ort testen. Mit
der ,Digitalen Wohnberatung“ wurde zusatzlich ein Beratungstool geschaffen, um z.B. eine Echtzeit-
Videoberatung oder einen audiounterstitzten, virtuellen Rundgang durch die Musterwohnung zu
machen.
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